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تدعو إدارة الصحة العامة بمقاطعة لوس أنجلوس )الصحة العامة( جميع الشركات، لمساعدة لوس أنجلوس على إبطاء انتشار المرض الناجم  
-COVID(. يجب على إدارة الصحة العامة اتخاذ خطوات صارمة الآن لإبطاء انتشار  COVID-19عن فيروس كورونا )الجديد( المسمى بـ )

 . بدون لقاح أو علاج، هناك حاجة إلى تدابير إضافية للتباعد الاجتماعي لحماية كل من الجمهور ونظام الرعاية الصحية. 19

مارس   21س أمرًا منقحًا لمسؤول الصحة في ، أصدر مسؤول الصحة في مقاطعة لوس أنجلوCOVID-19للمساعدة في إبطاء انتشار 
در  ، والذي يحل محل أوامر مسؤول الصحة السابقة. يتماشى هذا الأمر المنقح "البقاء أكثر أمانًا في المنزل" مع أمر حاكم كاليفورنيا الصا2020
N-EO-attested-content/uploads/2020/03/3.19.20-https://www.gov.ca.gov/wp-33-:  2020مارس    19بتاريخ  

ORDER.pdf-HEALTH-19-COVID-20  الذي يتطلب من سكان كاليفورنيا البقاء في المنزل باستثناء تأدية الأنشطة الأساسية. في ،
، قام مسؤول الصحة في مقاطعة لوس أنجلوس بتعديل "أمر البقاء أكثر أمانًا في المنزل" لتشمل الإغلاق المؤقت لجميع 2020مارس  27

 الصحة العامة في مقاطعة لوس أنجلوس.  اختصاص إدارةالشواطئ العامة، والممرات، ونقاط الوصول الخاصة بها داخل 

في مقاطعة لوس أنجلوس. يتطلب الأمر "البقاء أكثر أمانًا في المنزل"   COVID-19تشار  تعد الشركات شركاء رئيسيين في جهودنا لإبطاء ان
. يجوز أن تظل الأعمال التجارية التي تعتبر أعمالًا أساسية مفتوحة، طالما أنها تتبع ممارسات مغلقةأن تكون الأنشطة التجارية غير الأساسية 

 يتطلبها الأمر.التباعد الاجتماعي والوقاية من العدوى التي 

بـ  يمكن الاطلاع على الأسئلة الشائعة المتعلقة بأوامر "البقاء أكثر أمانًا في المنزل" ووثائق الإرشاد الإضافية في صفحة الويب الخاصة 
19-COVID  :التابعة إدارة الصحة الامة بمقاطعة لوس أنجلوسhttp://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/ . 

 : الأساسياتفي المنزلأمر البقاء أكثر أماناً 

 ؟ COVID-19ما هو مرض  .1

ناتج عن فيروس كورونا الجديد. ينتشر بين  يصيب الجهاز التنفسي( هو مرض COVID-19) 2019 الجديد كورونافيروس مرض 
عندما يسعل الشخص  ةتجانالقطرات الأقدام( من خلال  6حوالي إطار الأشخاص الذين هم على اتصال وثيق مع بعضهم البعض )في 

نيه قبل غسل  المصاب أو يعطس. قد ينتشر أيضًا عندما يلمس الشخص سطحًا أو شيء يحتوي على الفيروس ثم يلمس فمه أو أنفه أو عي
التنفس. كل شخص   في ى أو السعال أو صعوبةمن أعراض تشمل الحم   COVID-19 مرضيديه. قد يعاني الأشخاص المصابون ب

، أو الذين يعانون من  أو الحواملعامًا أو أكثر،  65، ولكن أولئك الذين تبلغ أعمارهم COVID-19معرض لخطر الإصابة بمرض 
 مرض. بالمشكلة صحية مثل مرض مزمن أو ضعف جهاز المناعة يحتاجون إلى رعاية إضافية لأنهم أكثر عرضة للإصابة 

 ؟في المنزل أكثر أمانًا بالبقاءالصحة  مسؤولأمر  بإصدار مسؤول الصحة في مقاطعة لوس أنجلوس قاملماذا  .2
 

-COVID مرضالصحي سلطة اتخاذ التدابير اللازمة لمنع انتشار المرض. بدون لقاح أو علاج محدد ليمنح قانون كاليفورنيا المسؤول 
 COVID-19 مرضومع زيادة مثيرة للقلق في الحالات، فإن الحد من الاتصال الوثيق بين الناس هو أفضل طريقة لإبطاء انتقال ل 19

 وحماية الجمهور.للمجتمع 
  

 "؟في المنزل أكثر أماناً البقاء" أمرما المدة التي سيستمر فيها تنفيذ  .3

، وشدة الأمراض والوفيات COVID-19لعامة مراقبة معدل انتشار مرض . ستواصل الصحة ا2020أبريل  19يسري هذا الأمر حتى  
(، والحاجة إلى تدابير إضافية.  CDCوزارة الصحة العامة بكاليفورنيا ومراكز السيطرة على الأمراض والوقاية منها )توصيات  الناتجة، و

 الصحة تمديد الأمر أو توسيعه أو تعديله لحماية صحة الجمهور. سؤوليجوز لم ،إذا لزم الأمر

 

 " أم أنها مجرد توصية؟ في المنزل أكثر أماناً البقاء"أمر هل يجب على الشركات اتباع  .4
هذا أمر قانوني صادر عن مسؤول الصحة في مقاطعة لوس أنجلوس، بموجب سلطة قانون كاليفورنيا، مما يعني أن الشركات مطالبة 

الصحة العامة في أن معظم الشركات ستتبع طوعًا هذا الأمر لحماية موظفيها والمجتمع الأوسع. ومع ذلك، يمكن أن  إدارة متثال. تثق بالا
 يؤدي عدم الامتثال للأمر إلى عقوبات مدنية وجنائية.

 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
https://www.gov.ca.gov/wp-content/uploads/2020/03/3.19.20-attested-EO-N-33-20-COVID-19-HEALTH-ORDER.pdf
https://www.gov.ca.gov/wp-content/uploads/2020/03/3.19.20-attested-EO-N-33-20-COVID-19-HEALTH-ORDER.pdf
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/
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 على الجميع في مقاطعة لوس أنجلوس؟ "في المنزلأمر "البقاء أكثر أمانًا هل ينطبق  .5

مقاطعة لوس أنجلوس، والذي يشمل جميع أجزاء المقاطعة، باستثناء مدينتي بالصحة العامة  إدارة  لا. ينطبق هذا الأمر في نطاق اختصاص  
لونغ بيتش وباسادينا. يوجد في مدينتي لونج بيتش وباسادينا إدارات خاصة بالصحة العامة في مدينتهما وأصدرت أوامر لمسؤولين صحيين 

الصحة العامة الخاصة    إداراتت والمنظمات في هذه المدن مراجعة  يجب على الشركا  ." في المنزل"البقاء أكثر أمانًا    أمرتشبه إلى حد كبير  
 بها للحصول على إرشادات. 

 
 ؟بإصدار متطلبات أيضًاقامت المدينة ساريًا إذا  "في المنزلأمر "البقاء أكثر أماناً هل لا يزال تطبيق  .6

نعم، يجب على جميع الأشخاص والأنشطة التجارية الخاضعة للولاية القضائية لمقاطعة لوس أنجلوس )المناطق والمدن غير المُدمجة  
. ومع ذلك، لا يلغي الأمر أي قيود أكثر "في المنزل"البقاء أكثر أمانًا اطعة لوس أنجلوس مق لأمربخلاف لونغ بيتش وباسادينا( الامتثال 

 ولاية قضائية محلية، مثل المدينة. أي صرامة وضعت من قبل  

 

 ؟"في المنزلأمر "البقاء أكثر أماناً ما الذي يتطلبه 

 من الجمهور والشركات؟ "في المنزلأكثر أماناً أمر "البقاء ما الذي يتطلبه  .7

من خلال ممارسة التباعد الاجتماعي واتخاذ الاحتياطات  COVID-19على القطاعين العام والخاص المساعدة في منع انتشار  تعيني
 : 2020أبريل   19العامة لمكافحة العدوى. الأمر ساري حتى 

في   العائلة رة أو يحظر جميع التجمعات والمناسبات العامة والخاصة داخل المباني وخارجها بين أشخاص ليسوا في نفس الأس •
 مقاطعة لوس أنجلوس.

، ما لم يتم تعريف الشركة على أنها أعمال أساسية. ويتطلب إغلاقهاويتطلب من جميع الأنشطة التجارية إيقاف العمليات الشخصية   •
ومراكز التسوق الداخلية، وجميع أسواق المبادلة وأسواق السلع المستعملة،    المولات الداخليةذلك على وجه التحديد إغلاق جميع  

 جميع الأنشطة التجارية غير الأساسية. إغلاق وجميع الملاعب الداخلية والخارجية، و

 لممارسة احتياطات مكافحة العدوى المدرجة في الأمر.  الإغلاقتتطلب الأعمال الأساسية التي لا يطُلب منها  •

يتطلب من جميع المطاعم تحضير وتقديم الطعام الذي يتم تقديمه للعملاء عبر خدمة التوصيل وعبر الاستلام لتناول الطعام في  •
 توفر المطاعم خدمة طاولة داخلية أو خارجية. يجوز أن الخارج وعبر القيادة. لا 

، بر الإنترنتع الصحة العامة عتحديث الطلب أو تمديده، يجب على الشركات الرجوع إلى موقمكانية نظرًا لإ
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/.يوميًا حتى انتهاء الطلب، واتباع أي متطلبات محدثة ، 

 

 اتباعها؟ ما هي ممارسات مكافحة العدوى المطلوب من الشركات الأساسية .8

 جميع الأعمال الأساسية مطلوبة لممارسة الاحتياطات التالية لمكافحة العدوى: 

 ( أقدام، كلما أمكن ذلك. 6تدرب على الابتعاد الاجتماعي عن طريق مطالبة كل فرد في المؤسسة بفصل ستة ) •

 ٪ على الأقل. 60  الكحول بنسبة  الذي يحتوي على وفر إمكانية الوصول إلى مرافق غسل اليدين بالماء والصابون أو معقم اليدين   •

في مكان مرئي عند المدخل لتوجيه الجمهور إلى عدم الدخول إذا ظهرت عليهم أعراض أمراض الجهاز التنفسي، بما   لافتةضع   •
 ى أو السعال. في ذلك الحم  

 الصحة العامة. إدارة  الالتزام بتوصيات مكافحة الأمراض المعدية التي تقدمها  •

 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/
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 يمكن للأعمال غير الأساسية الحفاظ على الحد الأدنى من العمليات الأساسية عندما تكون مغلقة أمام الجمهور؟ هل  .9
 

أقدام من بعضهم البعض، يسُمح للشركات غير الأساسية بتنفيذ الحد الأدنى من العمليات الأساسية،   6نعم. إذا حافظ الموظفون على مسافة  
 وهي أنشطة أساسية من أجل: 

 ضمان الأمن، أو أداء الوظائف ذات الصلة.  وأاظ على المخزون،  الحف •

 .بيوتهمالسماح للموظفين بالعمل عن بعد من  •

 

 ؟"أكثر أماناً في المنزلأمر "البقاء ما هي الشركات التي تتأثر ب

 ؟"أكثر أماناً في المنزلأمر "البقاء ما أنواع الأنشطة التجارية التي قد تظل مفتوحة للجمهور أثناء وجود  .10

. الأعمال الأساسية هي الأعمال التي تؤدي خدمات ضرورية  الأمريمكن فقط للشركات الأساسية أن تبقى مفتوحة للجمهور أثناء سريان 
 والسلامة العامة وكذلك الأمن الاقتصادي والوطني. لرفاهية السكان وهي ضرورية للصحة 

 هناك العديد من أنواع الأعمال والخدمات التي تعتبر أساسية، وفيما يلي بعض الأمثلة.

 

 الغذاء والاحتياجات الأساسية الأخرى

المزرعة والإنتاج،  طاولاتمتاجر البقالة، أسواق المزارعين المعتمدين، 

محلات السوبر ماركت، بنوك الطعام، المتاجر الصغيرة، نوادي البيع بالجملة  

 التي تبيع البقالة والأساسيات، وغيرها من المتاجر التي تبيع البقالة

  ومتخصصو تنسيق الحدائقن/ون والبستاني ون والكهربائي والسباك
 الأمن الممتلكات وأفراد  ووخدمات مكافحة الآفات ومدير

 مغاسل الملابس والتنظيف الجاف  زراعة الغذاء، بما في ذلك الزراعة والثروة الحيوانية وصيد الأسماك 

متاجر أعلاف الحيوانات، ومتاجر الحيوانات الأليفة، ومراكز   وتخزينها وتوزيعها للجمهور وتجهيزها مرافق تصنيع الأغذية غير المفتوحة 
للحيوانات، ومرافق تربية الحيوانات، وحاضنات  الرعاية النهارية 
 الحيوانات الأليفة 

المطاعم أو غيرها من مرافق الطعام، طالما أنها تعد وتقدم فقط الطعام المقدم 

 أو عبر السيارة.عبر خدمة التوصيل، والاستلام لتناول الطعام في الخارج، 
المتاجر التي تبيع المنتجات اللازمة للسلامة، والصرف الصحي،  

لوازم   تاجروالتشغيل الأساسي للمساكن، مثل متاجر الأجهزة، وم
مستلزمات حمامات   تاجرالبناء، ومحلات الأجهزة المنزلية، وم

 السباحة 

 بيوت الجنازة، والمحارق، والمقابر 
 الفنادق والموتيلات ووحدات الإيجار المشتركة والمرافق المماثلة 

 المرافق السكنية والملاجئ لكبار السن والبالغين والأطفال  

 الرعاية الصحية عمليات  

 العلاج من الكحول والمخدرات  مودمق يادات الصحة العامة ع ذلك في  بما العيادات

 المستشفيات
مستوصفات القنب مع رخصة القنب الطبية وجميع التراخيص 

 والمحلية المطلوبة   الداخليةالأخرى 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
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 والسلوكية  النفسيةمقدمو خدمات الصحة  المعامل

 )بما في ذلك الصليب الأحمر( مواقع جمع الدم  مرافق التمريض الماهرة 

 موردو الرعاية الصحية، بما في ذلك المعينات السمعية خدمة الرعاية الصحية المنزلية ومقدمي الخدمات الطبية 

 خدمات الرعاية الصحية المساعدة  عيادات الأسنان

العلمية وشركات الأدوية والتكنولوجيا  شركات البحوث الطبية أو  العلاج الطبيعي ومكاتب العلاج تقويم العمود الفقري 
 الحيوية 

مصنعي الأجهزة الطبية والتشخيصية والمعدات والموزعين   صيدليات
 والعاملين

 العيادات البيطرية وجميع الرعاية الصحية المقدمة للحيوانات  عمليات الصحة العامة 

 البنية التحتية الأساسية

 عمليات المطارات والموانئ 
الإنترنت والاتصالات بما في ذلك البنية التحتية الأساسية  أنظمة 

لخدمات الحوسبة والبنية التحتية للأعمال والاتصالات والخدمات  
 القائمة على الويب 

لسلسلة توريد البنية  حاسمة  التي تعتبر شركات التصنيع والتوزيع  المؤسسية الأشغال تشييد الأشغال العامة والإسكان والمباني التجارية والمكاتب و
 التحتية الأساسية 

 النفط وتكرير المياه والصرف الصحي والغاز والكهرباء واستخراج   النقل العام والنقل الجماعي 

 السيطرة على الفيضانات وحماية مستجمعات المياه أعمال بناء وإصلاح الطرق والطرق السريعة 

  جمع وإزالة النفايات الصلبة 

المحلي والحكومة ومقدمو الخدمات الذين يلبون الاحتياجات  المجتمع 
 الأساسية 

 الأمن والسلامة 

 الوقاية من الحرائق والاستجابة لها  مراكز رعاية الطفل 

 المؤسسات التعليمية )في حالة تسهيل التعلم عن بعد و/أو تقديم وجبات الطعام( 
والإشراف  وكالات تطبيق القانون، بما في ذلك التصحيحات  

 المجتمعي

الوكالات الحكومية والمنظمات والشركات التي تلبي الاحتياجات الأساسية، بما  
في ذلك الغذاء والمأوى )على سبيل المثال، الخدمات الداعمة في المنزل، 

ورعاية الأطفال، وخدمات حماية الكبار، وخدمات العنف المنزلي، والخدمات  
 ردين(الاجتماعية، ووكالات خدمات المش 

 شركات الأمن الخاصة 

 الشركات التي تؤدي وظائف الأمن القومي الأساسية  مكاتب مراقبة الحيوانات وملاجئ الحيوانات وإعادة تأهيل الحياة البرية 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
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 ؟إغلاقهاما هي أنواع الأعمال التجارية المطلوبة  .11

بر أعمالًا أساسية. تتضمن بعض الأمثلة على الأنشطة  إغلاق جميع الشركات التي لا تعت" في المنزلأمر "البقاء أكثر أمانًا يتطلب 
 التجارية غير الأساسية المطلوب إغلاقها ما يلي: 

 حِرفالفنون والمتاجر مستلزمات  •

 موجودة في مراكز رعاية الأطفال(الملاعب الأطفال الداخلية والخارجية )باستثناء  •

 الأعمال الأساسية التي يمكن الوصول إليها من خارج المركز التجاري الداخلي(مراكز التسوق ومراكز التسوق الداخلية )باستثناء  •

 الحانات والنوادي الليلية  •

 أزقة وأروقة البولينج •

 دور السينما ومسارح السيارات وقاعات الحفلات الموسيقية والساحات وأماكن الأداء الحي والملاعب •

 التجميل نأخصائييوعر والحلاقين الشخصية مثل الأظافر أو صالونات الش العنايةأعمال  •

 أعمال غسيل السيارات  •

 وكلاء السيارات )يمكن فقط تشغيل خدمات إصلاح السيارات لدى وكلاء السيارات.( •

 محلات الملابس •

 أعمال العناية بالحيوانات الأليفة •

 والمبادلة  السلع المستعملةأسواق  •

 متاجر الزهور •

 الصحف طاولات •

 محلات الأثاث •

 التبغمحلات الدخان و •

 ملاعب الغولف؛ حدائق التزلج؛ وملاعب التنس وكرة المضرب والكرة الطائرة وكرة السلة  •

 التذوق مصانع النبيذ ومصانع الجعة وغرف  •

 لياقةالرياضية ومراكز  الصالات ال •
 

 الخدمات المالية والمهنية والقانونية تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات 

 والاتحادات الائتمانية والمؤسسات المالية البنوك    مزودي خدمة الإنترنت والكابلات

 شركات التأمين خدمات الراديو والتلفزيون والصحف ووسائل الإعلام 

 متاجر الجوال/الهاتف الخليوي ومقدمي الخدمات 
ة والقانونية، عند  ي الخدمات المهنية، مثل كشوف المرتبات والمحاسب 

 الضرورة للامتثال للأنشطة المفوضة قانوناً

 النقل والخدمات اللوجستية 

 شركات الطيران، للسفر الأساسي فقط 

 خدمات مشاركة الركوب وسيارات الأجرة وخدمات النقل الخاصة الأخرى للسفر الأساسي فقط 

 والدراجات النارية والدراجات  RVت ومحلات تصليح السيارات والشاحنا

 محطات الغاز 

الدعم اللوجستي لتوصيل البقالة أو الطعام أو السلع أو الخدمات للمقيمين والشركات الأساسية وعمليات الرعاية  الشركات التي تشحن أو تنقل أو تقدم 
 الصحية والبنية التحتية الأساسية. 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
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 هل يجب على المقاطعة الموافقة على الأعمال باعتبارها "أساسية" لكي تظل مفتوحة؟ .12
الصحة العامة أو المقاطعة للبقاء مفتوحًا. نحن نعتمد على    إدارة  الشركات الحصول على موافقة من مسؤول الصحة أولا، ليس مطلوبًا من  

الصحة العامة أن الشركات غير الأساسية مفتوحة، فسوف تتصل بالشركة وتطلب منها  إدارة  ، ولكن إذا علمتتباع الأمرالشركات لا
 الامتثال لهذا الأمر.

 

 ظمات غير الربحية بمواصلة العمل؟ هل يسُمح للمن .13

يمكنهم البقاء مفتوحين. وسيشمل ذلك   أمر "البقاء أكثر أمانًا في المنزل" فقط أولئك الذين يقدمون الخدمات الأساسية كما هو موضح في 
 ية الأخرى.الغذائية العاملة غير الهادفة للربح، وتوفير السكن والخدمات للمشردين، والعديد من الخدمات الحيو المحلات

 

 هل يسُمح لمرافق رعاية الأطفال بالبقاء مفتوحة؟ هل هناك أي متطلبات محددة لهم؟ .14

 نعم. قد تستمر هذه المرافق في العمل ويجب أن تتبع هذه المتطلبات:

( أو أقل  12( أو أقل. تعني كلمة "مستقر" نفس الأطفال الإثني عشر )12يجب أن تتم رعاية الأطفال في مجموعات مستقرة من اثني عشر ) •
 . مجموعة إلى أخرىفي نفس المجموعة كل يوم. لا يمكن للأطفال التغيير من 

  جوز نشأة، فيجب أن تكون كل مجموعة في غرفة منفصلة ولا ي الموقع/المب إذا تم الاعتناء بأكثر من مجموعة من الأطفال في نفس الوقت  •
 لهذه المجموعات الاختلاط مع بعضها البعض. 

 يجب أن يكون كل مقدم رعاية أطفال مع مجموعة واحدة فقط من الأطفال.  •

 يمكن للأطفال الذين يتم الاعتناء بهم في هذه المنشأة استخدام الملاعب داخل مرفق رعاية الأطفال.  •

 

 يمكن للشركات وموظفيها معرفة المزيد؟ أين 

الاجتماعي، واحتياطات مكافحة  تباعدال"، و"أكثر أماناً في المنزلأوامر "البقاء كيف يمكنني الحصول على مزيد من المعلومات حول  .15
 العدوى؟

مقاطعة لوس بالصحة العامة  إدارةفي قاعة كينيث هان للإدارة أو طلب نسخة عن طريق الاتصال ب الأوامر مشاهدةيمكنك أيضًا   •
مساءً، أو بترك رسالة بعد  4:00صباحًا إلى   8:00، من الاثنين إلى الجمعة من الساعة (323)  914- 7801أنجلوس على رقم 

 ( 323) 914-9358 علىساعات العمل 

http://www.ph.lacounty.gov/media/Coronavirus/FAQ-راجع الأسئلة الشائعة لمديري مكان العمل على  •
Managers.pdf . 

لى  مقاطعة لوس أنجلوس، عبالتابع لإدارة الصحة العامة  COVID-19قم بزيارة موقع  •
www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/   للحصول على موارد مثل النشرات الصحفية والأسئلة

 جامعات والمرافق الغذائية.الشائعة وتوصيات التنظيف، فضلاً عن وثائق التوجيه للأعمال التجارية والمدارس والكليات وال

يمكن للشركات في مقاطعة لوس أنجلوس توجيه الأسئلة إلى إدارة شؤون المستهلكين والشركات في مقاطعة لوس أنجلوس  •
(DCBA) مركز الاتصال لعمال الكوارث . 

o :( 833) 238-4450 هاتف 

o :عبر الإنترنت LACountyHelpCenter.org 

o :بريد إلكتروني DisasterHelpCenter@lacounty.gov 

o :تويتر وفيسبوك وإنستجرام:  مواقع التواصل الاجتماعي@LACHelpCenter 

 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
http://www.ph.lacounty.gov/media/Coronavirus/FAQ-Managers.pdf
http://www.ph.lacounty.gov/media/Coronavirus/FAQ-Managers.pdf
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/
https://lnks.gd/l/eyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDEsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsImJ1bGxldGluX2lkIjoiMjAyMDAzMjcuMTkzNjkwMzEiLCJ1cmwiOiJodHRwczovL2xhY291bnR5aGVscGNlbnRlci5vcmcvP3V0bV9jb250ZW50PSZ1dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9uYW1lPSZ1dG1fc291cmNlPWdvdmRlbGl2ZXJ5JnV0bV90ZXJtPSJ9.OBAn9OS8UuafW0xBXRtKtafyFFCRt5PCFlRjepnGmd0/br/76689961246-l
mailto:DisasterHelpCenter@lacounty.gov
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 هل هناك إرشادات متاحة لمنشآت بيع المواد الغذائية بالتجزئة، مثل المطاعم؟ .16

  نعم. توجد وثيقة إرشادية لمنشآت بيع الأغذية بالتجزئة من الصحة العامة على

www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/GuidanceFoodFacilities.pdf . الأمريصف متطلبات ،
 بها. ىويخبرك بأنواع المرافق المعفاة، ويصف ممارسات الوقاية الموص 

 

 كيف يمكنني التحقق مما إذا كان عملي يعتبر عملًا أساسياً؟  .17

يهدف هذا السؤال الشائع إلى مساعدة الشركات على تحديد ما إذا كانت من الأعمال الأساسية. يرجى مراجعته بعناية. يمكن للأعمال  
س لمكافحة وون المستهلكين بمركز لوس انجلالتجارية في مقاطعة لوس أنجلوس أيضًا توجيه الأسئلة إلى قسم إدارة شؤون المستهلك وشؤ

 الكوارث.

o :( 833) 238-4450 هاتف 

o :عبر الإنترنت LACountyHelpCenter.org 

o :بريد إلكتروني DisasterHelpCenter@lacounty.gov 

o :تويتر وفيسبوك وإنستجرام:  مواقع التواصل الاجتماعي@LACHelpCenter 

 

 ؟ الأمركيف يمكنني الإبلاغ عن نشاط تجاري لا يتبع  .18

لصحة  التابع لإدارة ايمكن لأي شخص قلق من أن صاحب العمل أو أي عمل آخر لا يتبع الأمر أن يتصل بخط الإبلاغ عن الصحة البيئية  
 العامة. 

o :م(  5:00ص إلى  8:00( )من 888) 700-9995 هاتف 

o :بريد إلكتروني Ehmail@ph.lacounty.gov 

o  البيئية الصحة  لدى شكوى تسجيل مكنكي 

  

 ؟"أكثر أماناً في المنزلأمر "البقاء ما هي الموارد المتاحة للعمال المتأثرين ب .19

، فقد يكون العمال مؤهلين للحصول على  COVID-19إذا قام صاحب العمل بتخفيض ساعات العمل أو إغلاق العمليات مؤقتاً بسبب 
 (.EDDإدارة تطوير التوظيف الحكومية )إعانات التأمين ضد البطالة من  

تشرف الدولة أيضًا على إجازة عائلية مدفوعة الأجر، والتي قد تكون مصدرًا للأشخاص الذين يقدمون الرعاية لأحد أفراد الأسرة المرضى  
أثناء العمل تحت إشراف   COVID-19 مرض الإعاقة لأمراض أطول، وتعويض العمال للأفراد الذين تعرضوا ل منافعأو المعزولين. 
 الدولة أيضًا. 

  htm-https://www.edd.ca.gov/about_edd/coronavirus.2019راجع 
 للحصول على معلومات حول هذه الموارد وغيرها.   mployment/#tophttps://covid19.ca.gov/eو

 

أيضًا الاتصال بقسم إدارة أعمال وشؤون المستهلكين في مقاطعة لوس أنجلوس بمركز  COVID-19 مرضيمكن للعمال الذين تأثروا ب
 اتصال عامل الكوارث في حالات الكوارث للحصول على معلومات وإحالات إلى الموارد. 

o ( 833) 238-4450 ف:هات 

o :عبر الإنترنت LACountyHelpCenter.org 

o :بريد إلكتروني DisasterHelpCenter@lacounty.gov 

o :تويتر وفيسبوك وإنستجرام:  مواقع التواصل الاجتماعي@LACHelpCenter 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/GuidanceFoodFacilities.pdf
https://lnks.gd/l/eyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDEsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsImJ1bGxldGluX2lkIjoiMjAyMDAzMjcuMTkzNjkwMzEiLCJ1cmwiOiJodHRwczovL2xhY291bnR5aGVscGNlbnRlci5vcmcvP3V0bV9jb250ZW50PSZ1dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9uYW1lPSZ1dG1fc291cmNlPWdvdmRlbGl2ZXJ5JnV0bV90ZXJtPSJ9.OBAn9OS8UuafW0xBXRtKtafyFFCRt5PCFlRjepnGmd0/br/76689961246-l
mailto:DisasterHelpCenter@lacounty.gov
mailto:Ehmail@ph.lacounty.gov
https://www.edd.ca.gov/about_edd/coronavirus-2019.htm
https://covid19.ca.gov/employment/#top
https://lnks.gd/l/eyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDEsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsImJ1bGxldGluX2lkIjoiMjAyMDAzMjcuMTkzNjkwMzEiLCJ1cmwiOiJodHRwczovL2xhY291bnR5aGVscGNlbnRlci5vcmcvP3V0bV9jb250ZW50PSZ1dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9uYW1lPSZ1dG1fc291cmNlPWdvdmRlbGl2ZXJ5JnV0bV90ZXJtPSJ9.OBAn9OS8UuafW0xBXRtKtafyFFCRt5PCFlRjepnGmd0/br/76689961246-l
mailto:DisasterHelpCenter@lacounty.gov

